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Poste a pourvoir

Pour VICT'AID, service d’aide aux victimes d’infractions pénales agréé par le ministére de la justice.
Dans le cadre du déploiement de ses activités auprés des victimes de violences intrafamiliales,
VICT’AID opérateur départemental d’'un dispositif d’aide et d’accompagnement tout au long du parcours
judiciaire de personnes vulnérables, fragilisées tant sur le plan social, juridique que psychologique
recrute :

Un(e) Intervenant(e) Social(e) en Gendarmerie H/F

Implantée sur la Nouvelle Aquitaine et les Bouches du Rhéne, nous sommes une association du secteur
social et médico-social dynamique et engagée. Nos 1200 salariés et 50 établissements et services
accompagnent avec Bienveillance, Respect, Confiance et Dignité des enfants, des jeunes
adolescents et des adultes, fragilisés par leur environnement social ou leur situation de handicap.

Nos valeurs sont les vbtres ? Vous avez envie de nous rejoindre ?

Dans le cadre de vos fonctions, vos missions seront :

D’accueillir, d’aider et d’'accompagner des personnes victimes de violences conjugales et
intrafamiliales.

De réaliser une écoute active en évaluant la nature des besoins sociaux révélée dans le cadre de
I'activité des forces de I'ordre

D’effectuer des entretiens téléphoniques, recoit les personnes afin d’évaluer la situation et
proposer une orientation, un accompagnement dans différents domaines (juridique, social,
médical, psychologique,...)

D’assurer des permanences régulieres en présentiel dans les unités de la compagnie de
Lesparre-Médoc

De travailler quotidiennement en collaboration avec les services de gendarmerie (enquéteurs,
CAPE,....)

D’intervenir dans le champ social de proximité selon la situation

De coordonner le parcours de la victime en partenariat et en lien avec tous les acteurs du territoire,
en tant que référent autant pour la personne accompagnée en coordonnant ses démarches, que
pour les partenaires.

De travailler en lien avec I'équipe pluridisciplinaire du service d’aide aux victimes auquel vous serez
rattaché

De participer aux différentes réunions d’équipe, aux temps communs, aux réunions bilans.
D'utiliser des logiciels métiers statistiques et de planning et de rédiger des écrits de situations et
des comptes rendus, rapports d’intervention

De patrticiper également a différents projets locaux dans le cadre du développement de la prise en
charge des personnes victimes de violences conjugales et intrafamiliales (groupes de travail,
élaboration d’actions nouvelles,..)

De savoir orienter vers les services sociaux de secteur, spécialisés et/ou les services de droit
commun

De faciliter le dialogue interinstitutionnel entre les services de sécurité publique et la sphére socio-
médico-éducative

D’intervenir également dans I'urgence, la journée, pour rencontrer et mettre en sécurité et I'abri les
personnes qui lui sont orientées.

Vos atouts pour réussir :

Vous étes titulaire du dipléme de DEES.
Vous disposez d’excellente connaissance des partenaires sociaux (connaissance de leurs
compétences respectives et des dispositifs de droit commun) et judiciaires
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- Vous avez idéalement déja participé a des formations complémentaires dans les champs
juridiques, de la victimologie, de la criminologie et/ou de la médiation.

- Vous faites preuve d’adaptabilité (notamment dans un contexte professionnel atypique), de
disponibilité, d’autonomie, de rigueur, de discrétion, d’'une capacité d’écoute, d’évaluation et
d’analyse.

- Vous maitrisez les techniques d’entretien, la gestion des situations de crise et/ou d’'urgence, le
travail en équipe et en partenariat.

Alors ? Vous venez ?

Nous vous proposons :

- Un emploi en CDI, a temps plein

- Basé a Saint Laurent Médoc, a pourvoir a partir du 01/09/2025

- Une rémunération brute annuelle entre 25K€ et 43K€ (selon I'expérience et les modalités de
la convention collective).

- Une mutuelle d’entreprise prise en charge a hauteur de 60%

- 25 jours de congés annuels + 18 jours de congés trimestriels supplémentaires

- Un CSE attractif : subventions, locations saisonniéres, places de cinéma, participation aux
activités culturelles et sportives...

Pour postuler :
- Envoyez-nous votre CV et lettre de motivation en indiquant la référence 25/ISG MEDOC et
25/0512 a : victaid@institut-don-bosco.fr
- Pour nous découvrir, nous nous rencontrerons dans le cadre d’un ou plusieurs entretiens.
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