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>> Contexte
les chiffres

1 femme est tuée tous les 2
jours 1/2 par son compagnon

1 salarié sur 4 dit avoir été
victime de discrimination

72 315 personnes blessées
sur les routes en 2009

300 000 victimes aidées par
le réseau INAVEM

Campagne de sensibilisation contre la violence domestique réalisée par 'association portugaise d'aide aux victimes : 'APAV
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>> Parcours
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>> Parcours
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>> Objectifs

1_ Mettre en place un service mobile d’aide aux victimes

 2_ Faclliter le passage de la victime d'un intervenant a l'autre |

samedi 14 décembre, Ecole Nationale de la Magistrature, Paris — Axelle Naslin



>> Positionnement

synthese
) ASSOCIATION
D’AIDE
1 ACTEUR 1 LIEU 1 INTERFACE 2 CONTEXTES
* acteur primordial * mobile * communication % lieu d’accuell en
du parcours entre les acteurs milieu rural
* équipé et adapté
* roles multiples : % informations | 'urgence |
- é{:oute et §c_>utien % accueillant
- a/oie et suivi et chaleureux + outil de suivi
- preparation
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>> Positionnement
contexte

Lieu d’accuell
Besoins

PREVENIR ET REPARER
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- suivi et écoute par des professionnels

au sein de leur commune

- lieu accueillant et chaleureux
- respect de la confidentialité (acoustique)
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>> Positionnement
schéma des acteurs
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>> Positionnement

schéma des acteurs
permanerices
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>> Positionnement

schéma des acteurs
permanerices
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>> L’espace mobile
déclinaison d'une identite
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>> L’espace mobile
déclinaison d'une identite
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>> L’espace mobile
choix du véehicule

% camion caisse 20m3
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>> L’espace mobile

presentation
écran -« panneaux---~..
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>> L’espace mobile — scénario d'usage
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>> L’espace mobile — scénario d'usage

samedi 14 décembre, Ecole Nationale de la Magistrature, Paris — Axelle Naslin
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>> L’espace mobile — scénario d'usage
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>> Projection économique
budget des achats  AMORTISSEMENTS ANNEE 1

CAMION 6500
BANQUETTES + 280
ETAGERES + MURS
(menuiserie)
ECLAIRAGE 30
(spots LED)
VEHICULE SoL 30
(5 ans) (aalles vinyle)
TOIT 180 60 permanences
(carrosselie) envisagees la 1 #© année
PEINTURE + STICKERS 700 . L.
(carrosserie) A raison de 3 victimes par
HABILLAGE 250 permanence
ﬁap/sser/e textiles) Un colt d'environ

MAIN D’CEUVRE 5000 156€/victime *
FOURNITURES | IMPRIMANTE 25
(3 ans) TABLETTE 165
@PTION : APPLICATION 4400)
PERMANENCE
PERSONNEL _JURISTE 13000
I * le coUt moyen d’'une intervention des sapeurs-pompiers en 2009
VEHI CULE CARBURANT 1400 était compris entre 500 et 1000€
ASSURANCE 650 SOURCE : étude comparative menee par KPMG en 2009
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